
Leiter Vertriebsinnendienst (m/w/d)

Erfahren Sie hier, was Sie in diesem Job erwartet: Unser Mandant sorgt mit seinen Produkten 

und Innovationen für die Verbesserung der Mobilität der Menschen. Die Sinnhaftigkeit der 

Produkte und Branche wird um die Werte des Unternehmens und der Geschäftsführung 

erweitert: Individualität und Teamgeist sowie Dynamik und Flexibilität wird geschätzt. Sie sind 

Teil eines erfahrenen Teams, in dem jeder einzelne gesehen wird und sich gerne einbringt. 

Erweitern Sie Ihre Perspektive.

Referenznummer: 2025-38 Arbeitsplatz:  Karlsbad (Ba-Wü)

Wie Sie uns unterstützen können: 
•Sie führen ein kleines Team– viele davon mit tiefer fachlicher 
Expertise und langjähriger Erfahrung – mit Klarheit, Empathie 
und Fokus 
•Sie verantworten den gesamten Angebots-, Auftrags- und 
Belieferungsprozess – kundenorientiert, effizient und 
vorausschauend 
•Sie erkennen Optimierungspotenziale in Prozessen und IT-
Systemen und treiben deren Weiterentwicklung aktiv voran
• Sie gestalten die Zusammenarbeit mit Außendienst 
Produktionsplanung, Versand und Geschäftsführung aktiv mit 
•Sie stehen Kunden beratend zur Seite und entwickeln 
Maßnahmen zur Kundenbindung und Umsatzsteigerung 
•Sie sorgen für Transparenz durch regelmäßiges Reporting 
vertriebsrelevanter KPIs, z.B. zur Kundenzufriedenheit, Umsatz 
• Sie verantworten die Qualität der Vertriebsprozess, u.a bei 
Kundenreklamationen
•Sie wirken bei der Budget- und Ressourcenplanung mit

Das braucht es für gemeinsame Erfolge

•Erfolgreicher Abschluss eines Studiums (z.B. BWL) oder 
kaufmännische Ausbildung und langjährige Berufserfahrung 
•Mehrjährige Führungserfahrung im Vertriebsinnendienst –
idealerweise mit technischem Fokus (Medizintechnik, Elektro)
•Erfahrung in der Anwendung von CRM-Systemen, MS Office
•Eine Persönlichkeit, die einen hohen Wert auf einen guten 
Umgang und die tägliche Zusammenarbeit legt, gerne gestaltet, 
Ideen einbringt und ein wertschätzendes innovatives 
Miteinander schätzt
•Wünschenswert wären Kenntnisse eines Onlineshops oder 
Affinität zur IT
•Verhandlungssichere Deutschkenntnisse sowie gute 
Englischkenntnisse
•Kundenorientiertes Denken, unternehmerisches Handeln und 
ausgeprägte kommunikative Fähigkeiten, analytisches 
Verständnis gepaart mit Umsetzungsstärke 

Das erwartet Sie bei diesem Arbeitgeber:

Sie sind Teil eines erfahrenen Teams in einem Zukunftsmarkt:

• Die Geschäftsführung ist offen für neue Ideen, Verbesserungsvorschläge und bietet Gestaltungsfreiräume für 

Innovationen, Prozesse sowie Weiterbildung für Sie und ihr Team

• Wertschätzendes Miteinander, Lust auf Eigenverantwortung und gemeinsame Erfolge

• Sinnstiftende Tätigkeit in einem innovativen Bereich durch Unterstützung von Menschen ein aktives und 

selbstbestimmtes Leben in Sicherheit und Unabhängigkeit zu führen 

• Leistungsgerechte Vergütung, eine strukturierte Einarbeitung in ihrem Team, flexible Arbeitszeiten, 30 Tage Urlaub…..

Wir haben Ihr Interesse geweckt?

Dann sind wir gespannt auf Ihre Bewerbungsunterlagen für diese tolle Position als Leiter Vertriebsinnendienst (m/w/d).
Bitte senden Sie eine E-Mail mit LL, GEHALTSWUNSCH und ihrem frühestmöglichen Eintrittstermin an petz@alisa-
personal.de – Lust auf den direkten Draht? Tel. 0172-2558844, ich freue mich auf Sie!
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